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VIET NAM FINANCE AND PRIVATE ENTERPRISE CO.,LTD

Dia chi : S§ 108 Lé Loi, phwdng Tam Ky, thanh phd Da Niing

DT : 0235.6338777 — Email : daugiataichinhgnam@gmail.com

DAY GIA HOP DANI TAT CHINIE

————— oo Ll evoods-—--

QUY CHE
CUQC DPAU GIA TAI SAN

Tai sén diu gia: Toan bo bat dong san la Quyen su dung dat quyen 50 hitu
nha ¢ va tai san khac gin lién voi dAt tai: Thira dit s6: 345; To ban do so:
7. Dia chi: 09 Quang Diing, phuwong Vinh Trung, quan Thanh Khe, thanh
pho Pa Ning (nay la Phuong Thanh Khé, Tp. Pa Ning).
(Ban hanh kem theo Quyet dinh 56 505/0D-QTC ngay 25/3/2026 cua Tong
Gidm ddc Cong ty Pdu gid hop danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam)

Pa Ning, 03/2026







CONG TY PAU GIA HQP DANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TAI CHINH VA GIA CA VIET NAM Poc lap — Tu do — Hanh phiic
S6: 505/QD-QTC Da Néng, ngay 25 thang 03 nim 2026
QUYET PINH

Viv Ban hanh Quy ché cubc dau gia tai san la: Toan bo bat dong san la Quyen su
dung dat quyén so hiru nha & va tai san khac gan lidn véi dat tai: Thira dit sb:
345; T ban db s6: 7. Pia chi: 09 Quang Diing, phudng Vinh Trung, quan
Thanh Khé, thanh phé Pa Nang (nay la Phuong Thanh Khé, Tp. Da Ning).

TONG GIAM POC
CONG TY DAU GIA HQOP DANH TAI CHINH VA GIA CA VIET NAM

- Can cur Bo luat Dan sw nam 2015;

- Céin etk Ludt Ddu gid tai san ndm 2016 (duoc sia ddi, bé sung ndm 2024),

- Céin cir Nghi dinh s6 21/2021/ND-CP ciia Chinh phit quy dinh thi hanh B§
ludit dan sw vé béo dam thyc hién nghia vu,

- Cdn cik Nghi dinh s0 172/2024/ND-CP ngay 27/12/2024 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luqt Bdu gid tai sén s6 01/2 016/QH14 duoc sita do,
bé sung mét so diéu theo Ludt s6 $ 37/2024/QH15;

- Céin cir Quyét dinh s6 1311/0P-BTP ngay 22/4/2025 cia B6 Tu phdp vé viée
ban hanh khung gid dich vu ddu gid tai san ma phdp ludt quy dinh phdi bdn théng
qua déu gid;

- Cdan cit Thong tu s6 03/2025/TT-BTC ngay 22/01/2025 cua BS Tai chinh vé
viéce quy dinh ché ds tai chinh trong hoat dong ddu gid tai san; quy dinh ve viéc thu,
chi, quan ly va su dung tién ban ho so moi tham gia ddu gza tien ddt trudc cua
ngum tham gia ddu gid khéng dwoc nhdn lai theo quy dinh ciia phdp ludt vé ddu gid
tai san,

- Can cu Thong tw sO 20/2024/TT BTP ngay 31/12/2024 cua B Tw Phdp vé
quy dinh co ché, chinh sdch vé gid dich vu ddu gid tai san ma phdp ludt quy dinh
phdi ban z‘hong qua ddu gid, chi phi ding théng bdo lua chon t6 chitc hanh nghé
ddu gid tai san, chi phz théng bdo cong khai viéc ddu gid trén Cong Ddu gid tai
san quoc gia, chi phi sir dung Cong ddu gid tai san quoc gia dé dau gid bang hinh
thitc true tuyén;

- Can cir Gidy ddng ky hoat dong ctia Doanh nghiép Pdu gid tai sén 56
482018010012/TP-BKHD do Sé Tw phdp thanh pho Da Nang cdp lan thir 4 vao
ngay 12/02/2026 cho Céng ty Pdu gid hop danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam
(Ngay cdp lan dau: 12/02/2018);

- Can cu Hop dong dich vy dau gid tai san 56 35 HDDVDGTS-BY ngay
25/03/2026 duoc ky két gnra Ngdn hang TMCP Ban Viét voi Céng ty Dadu gid hop
danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam;

Pen vi lap: Cong ty Déu gid Flgp danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam



Quy ché nay dé duoc Ngan hang TMCP Bdn Viét va Cong ty Pdu gid hop danh
Tai chinh va Gia ca Viét Nam trao doi va thong nhat ban hanh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 14 Quy ché cudc dau gia tai san: Toan
b bat dong san 1a Quyén st dung dit quyén sd hitu nha & va tai san khac gén lién
voi dit tai: Thia déat sd: 345; To ban dd sb: 7. Bia chi: 09 Quang Diing, phudng
Vinh Trung, quin Thanh Khé, thanh phd Pa Néing (nay 1a Phuong Thanh Khé, Tp.
Da Nang).

Pitu 2. Diu gia vién, cdc thanh vién gitp viéc cho phién déu gia tai san,
Truéng, pho phong, bd phan, khach hang va cac ca nhén cé lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noinhin: 7

-Nhu didu2; "

- Ngén hang TMCP Ban Viét (phdi hop);

- Khach mai tham dy phién déu gié;

- Cong Déu gia tai san qubc gia (dang tin);
- Luu: VT, HSBG.

Lé Hiiu Ngoc

Bon vi 1dp: Cong ly Dau gid Hop danh Tai chinh va Gid ca Vigt Nam
Ple: $6 108 1.8 Loi. phutme Tam Kv. thanh ph Da Nang - BT: 0235.6338777



CONG TY PAU GIA HQP DANH CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TAI CHINH VA GIA CA VIET NAM Poc lap — Tw do — Hanh phiic

QUY CHE

Cude diu gia tai san la Toan bo bat dong san la Quyen st dyng dit quyen S0’
hitu nha & va tai san khac gin lién vai dat tai: Thira dAt s6: 345; To ban do sb:
7. Dia chi: 09 Quang Diing, phuong Vinh Trung, quin Thanh Khé, thanh pho
Di Ning (nay la Phuong Thanh Khg, Tp. Pa Ning).

(Ban hanh kem theo Quye!;F dinh sé: 505/0D-QTC ngay 25/03/2026 cia Tong Gidm
doc Céng ty Ddu gid hop danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi ap dung:

1. Pham vi ap dung: Quy ché nay ap dung cho cude dau gla tai san la: Toan bo
bat dong san 1a Quyen st dung dét quyén s& hitu nha & va tai san khac gan lién vai
dét tai: Thira dét sb: 345; To ban dro s0: 7. Dia chi: 09 Quang Diing, phuong Vinh
Trung, quén Thanh Khé, thanh pho Pa Nang (nay la Phuong Thanh Khé, Tp. Da
Nang).

2. Déi véi céc td chirc, cd nhan gdm:

a) Cong ty Péu gid hop danh Tai chinh va Gi4 ca Viét Nam, Dau gia vién,
Thanh vién t6 gitp viée cho phién dau gia;

b) Céc tb chue, cd nhén (goi chung la nguoi hodc khdch hang) da diéu kién
dang ky tham gia dau gia theo quy dinh ctia phép ludt;

¢) Cac td chirc, c4 nhan khéc c6 lién quan tai phién dau gia.

Pidu 2. Pbi twong dwge tham gia va khong duge tham gia dau gia tai san

1. Béi tuong duoe ding ky tham gia ddu gid:

Khach hang khong thude d6i twong quy dinh tai khoan 2 Biéu nay, phai tir da

18 tudi trd 1én, co da ning lyc hanh vi dan su va ¢6 du nang luc tai chinh dé thuc
hién nghfa vu sau khi tring dau gia déu c6 quyén déng ky tham gia déu gia.

2. Béi tuong khong duge phép dang ky tham gia déu gia:

a) Nguoi khong cd nang luc hanh vi dan su, nguoi bi mét hodc bi han ché ning
luc hanh vi dén sy, nguoi ¢6 kho khin trong nhéan thie, lam cht hanh vi hodc nguoi
tai thoi diém ding ky tham gia déu gia khéng nhan thic, lam chi dugc hanh vi ctia
minh; '

b) Nguoi lam viée trong td chirc hanh nghé dau gi4 tai san thuc hién phién dau
gid; cha, me, vo, chong, con, anh rudt, chi rudt, em rudt cua ddu gid vién diéu hanh
phién dau gia; nguoi truc tiép glam dinh, dinh gia tai san; cha, me, vo, chdng, con,
anh rudt, chi rudt, em rudt cia ngudi truc tiép glam dinh, dinh gia tai san,

¢) Nguoi duge cht s¢ hitu tai san uy quyen xur ly tai san, nguoi co quyen quyet
dinh ban tai san, nguoi ky hop dong dich vu dau gid tai san, ngudi cd quyén quyét
dinh bén tai san ctia nguoi khac theo quy dinh cua phap ludt;
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1 d) Cha, me, vo, chdng, con, anh rudt, chi rudt, em rudt clia ngudgi quy dinh tai
diém c khoan nay;
d) Ngudi khéng co quyén mua tai san ddu gid theo quy dinh ctia phap luét 4p
dung do1 voi loai tai san do.
3. PBiéu kién td chirc phién déu gia:
Co tir hai khach hang trd 1én tham gia dau gn theo nguyén tic, trinh tu, thi tuc

dugc quy dinh tai Quy ché nay va phap luft vé ddu gia tai san. Trir trudng hop quy
dinh tai Piéu 15 ctia Quy ché nay dbi véi truong hop 01 ngudi.

Chwong 11
NHUNG QUY PINH CU THE
Diéu 3. Tai san dlu gia, gia khoi diem, buwdce gia va ho so phap Iy ciia tai
san:
1. Tai san diu gia: Toan bo lgét dong san 1a Quyén st dung dét quyén sd hitu
nha & va tai san khac gan lién voi dat tai:
a). Thira dat:
- Thita dit sb: 345 To ban db s6: 7
- Dia chi: 09 Quang Diing, phuong Vinh Trung, quén Thanh Khé, thanh phd
Da Nang (nay la Phuong Thanh Khé, Tp. Da Nang).
Dién tich dit: 123,8 m? (Bang chit: Mgt trdm hai muoi ba phdy tém mét vudng)
- Hinh thire st dung: St dung riéng.
- Muc dich str dung dat: Dat ¢ tai do thi.
- Thoi han st dung: Lau dai,
- Ngudn gbe str dung: Céng nhan QSDD nhu giao dat co6 thu tidn st dung dat.
b). Nha ¢:
- Loal nha ¢ riéng 1
- Dién tich x4y dung: 118,2m?
- Dién tich san: 262,7m?
- Hinh thirc s& hitu: S& hitu riéng
- Cép (Hang): cép IIL.
Theo Gzay chitng nhan Quyen st dung c‘fat quyen $O hitu nha o va tai san khac

gdin lien véi ddt s6 CD771599, s6 vao sé cap giay ching nhan CTs103207 do So
Téi nguyén va Moi trudng thanh pho Da Nang cdp ngay 28/07/2016.

2. Tong gia khoi diém cia tai sAn: 19.700.119.200 dong

(Béing chik: Mwoz chin ty, bay tram triéu, mot tram muoi chin nghin, hai fram
dong)

Ghi chu: Gia /ch01 diém dé bao gom thué VAT nhung chua bao gom phi cong
chimg Hop dong mua bdn tai san bdn ddu gid, thué TNCN (néu o), thué TNDN
(néu ¢6), ede khodn thué, phi, chi phi, 16 phi... lién quan dén chuyén nhuong quyén
st dung ddt thuc hién theo quy dinh tai hop dong nay.

Dan vj lip: Cong ty Dau gia Hop danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam
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3. Bude gia: 20.000.000 dong (Hai muoi triéu dong) 13 mirc chénh 1éch t6i
thidu gifta lan tra gia dAu tién so vai gia khoi diém hodc gifta 14n tra gid sau so véi
lan tra gia trude lién ké.

Gid fra hop I¢: Nguoi tra gia dau tién, gia ma khach hang tra ti thiu phai
bing gia khai diém; Ngucn tré gid tiép theo (thu hai) tro di, gid ma khach hang tra
phai bang hodc cao hon gid da tra ctia ngudi tra gia lién ké trude d6 cong budc gia.

4. Ngudn goc va tinh trang phap ly ciia tai san ban dau gia:

- Ngudn gbe: Tai san thude quyén sé hiru, st dung cta dng Nguyén Thanh
Minh va ba Luong Thi Thu Khanh d thé chap cho Ngén hang TMCP Ban Viét —
CN Pa Néng theo Hop dong thé chip Quyén sit dung dat sb 0461900087100 ngay
18/6/2019 gifta Ngin hang TMCP Ban Viét — CN Da Néng va 6ng Nguyén Thanh
Minh va ba Luong Thi Thu Khanh. Nay Ngan hang TMCP Ban Viét thuc hién viéc
Xt ly tai san bao dam bang hinh thie déu gia dé thu hoi ng phi hop véi cde quy
dinh va tuén tha cac quy dinh ctia phap luét.

- Phap ly tai san: Bén A chiu trach nhiém vé gidly to phap ly lién quan dén tai
san dau gid duge néu dudi day trudce khi dua ra d4u gid theo quy dinh cia phap luét.
Céc gidy to, tai liéu chimg minh ngudn gbc, tinh tLang phap ly ctia tai san gom:

- G1ay chung nhén Quyen su dung dat quyen s& hitu nha & va tai san khac gin
lidn v6i dat sb CD771599, sé vao sb cap gidy chimng nhin CTs103207 do S¢ Tai
nguyén va Moi trudong thanh ph6 Pa Néng cép ngay 28/07/2016;

- Hop dong thé chdp Quyén st dung dat s6 0461900087100 ngay 18/6/2019
gitta Ngén hang TMCP Ban Viét — CN Pa Néng va 6ng Nguyén Thanh Minh va ba
Luong Thi Thu Khanh;

- Hop ddng cép han muc tin dung dung chung khéch hang td chic sb
0461900087200 ngay 18/6/2019 gilta Ngén hang TMCP Béan Viét - Chi nhanh Da
Néng va Cong ty TNHH Cong nghé Qubc Nghia;

- Quyét dinh sb6 105/26/BVBank/QD-QL&THN ngay 10/03/2026 clia Ngén
hang TMCP Ban Viét vé viéc x{ ly tai san bao dam.

Diéu 4. Thoi gian, dia diém xem tai san, ho so lién quan;

- Thoi gian xem tai san, hd so lien quan: Trong gid hanh chinh tir ngay
31/03/2026 dén ngay 02/04/2026.

- Pia diém xem tai sin: 09 Quang Diing, phuong Vinh Trung, quan Thanh
Khé, thanh phé Pa Néng (nay 1a Phuong Thanh Khé, Tp. Da Néng).

Diéu 5. Thoi han, dia diém ban va tiép nhan hd so moi tham gia dau gia;
thoi han két thic ding ky trén trang truc tuyén:

1. Thoi han bén va tiép nhan hd so moi tham gia ddu gid: Bit dau tr 07h30
ngay 26/03/2026; hét han lac: 17h00 ngay 09/04/2026 (Trong gic hanh chinh).

2. Thoi han két thiic dang ky tai khoan va ding ky tham gia dau gié trén Trang
théng tin dién tr ddu gia: taichinhgnamqte.vn: Pén 17h00 ngay 09/04/2026. '

3. Pia diém ban va tiép nhan hd so mdi tham gia du gia: Tai 02 noi

+ Tru s& lam viéc cta Cong ty DAu gia hop danh Tai chinh va Gia ca Viét Nain
(S6 108 L& Loi, phudng Tam Ky, thanh pho Da Nang).

Pon vi 1§p: Cong ty Déu gi4 Hop danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam



+ Vin phong Céng ty Pau gid hop danh Tai chinh va Gid ca Viét Nam (S5 30
Cdn Dau 8, phudng Hoa Xuén, thanh phd Da Néng).

* Lwu y: Nguwoi tham gia dau gid phdi thuc hién ddy di viéc ding ky tham gia
ddu gid theo hai hinh thite, bao gom:

- Nop hé so dédng ky tham gia ddu gid ban gidy tai 16 chire ddu gid ti san theo
mau quy dinh,

- Ddng ky tham gia ddu gid trén hé z‘hong ddu gid true tuyén doi voi tai san
dge t6 chive ddu gid theo hinh thire trie tuyén,

Trucng hop ngudi tham gia ddu gid khdng thue hién hodc thuc hién khéng day
dii mét trong hai hinh thirc néu trén trong thoi han quy dinh, hé so' sé khong duoc
xem It hop 1¢ va khong dii diéu kién tham gia dau gid.

Dicu 6. Tién mua hd so mdi tham gia diu gia, tién dit trwée; thoi han ndp
tién dat truae:

1. Tién mua hd so moi tham gia déu gi, tién dat trude:

- Tién mua hd so moi tham gia déu gi4: 1.000.000 ddng/hd so.

* Tién mua hd so moi tham gia diu gia khéng hoan tra lai cho nguoi tham gia
déau gid (ké ca ngudi trang déu gia va khong trang d4u gia) hodc nguodi dd mua hd so
nhung khong dang ky tham gia dAu gid. Tién ban hd so moi tham gia dAu gia thude
vé to chiic hanh nghé dau gia tai san (theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 66 Luét dau
gid tai san ndm 2016 (dugc sta doi, bd sung nam 2024)).

- Tién dit trude: 1.970.011.920 ddng (Mot ty chin tram by muoi triéu khong
trém muoi mot nghin chin tram hai muoi dong). Tuong duong 10% (Mudi phdn
tréim) gid khoi diém cia tai san déu gia.

2. Thoi han ndp tién dit trude: Bat dau tr 07h30 ngay 26/03/2026; hét han
Iac: 17h00 ngay 09/04/2026

- Khéch hang tham gia dau gi4 ndp tién dit trude vao tai khoan cta Cong ty
Pau gi4 hop danh Tai chinh va Gia c4 Viét Nam:

+ 86 tai khoan: 0056789099099 - Ngan hang TMCP Béan Viét - Chi nhanh Da
Nang.

- Trude ngay tb chic phlen d4u gia, khach hang phai nop. lai chimg tir ndp tién

dat trude cho Cong ty. Khoan tién dat trude hop 1€ 1a khoan tién bao “C6” trong tai
khoan Céng ty dén 17h00 ngfly 09/04/2026.

- N6i dung chuyén tién dit trude: Ho va tén khach hang tham gia déu gia tai
san + ndp tién dit trude + tén tai san diu gid. _

- Sau khi khach hang ndp hd so dang ky tham gia diu gid va ndp du tién dit
trade theo quy dinh tai Quy ché nay, khach hang s& dugc hudng dan cach st dung
tai khoan, cach tra gia va cac noi dung can thiét khéc trén Trang thong tin dién to
dau gid truc tuyén: taichinhgqnamqte.vn dé thuc hién viée dau gia true tuyén.

* Lwu p:

+ Mbi tai khodn ding ky trén Trang théng tin dau gid truc tuyén:
https:/ftaichinhgnamqte.vn/ chi chdp nhédn 01 gmail;

+ Khdch hang ding ky tham gia ddu gid chiu trdach nhi¢m vé tinh chinh xdc,
trung thiee ciia cdc théng tin, tai liéu cung cdp trong hé so ddng ky tham gia dau gid

Don vi lip: Céng ty Dau gid Hop danh Tai chinh v Gid ¢ Vigt Nam
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va trén Trang thong tin ddu gid truc tuyén: hitps. /taichinhqnamgte.vn/ Truong hop
khach hang cung cap thong tin, tai liéu sai sy thdt; su dung giay to gia mao dé déing
ky tham gia dau gid bi xir Iy theo quy dinh ctia phdp ludt,

+ Khdch hang chiu trdach nhiém vé viéc bdo madt va si dung tai khoan nguoi
dimg da duoc cdp.

+ Trong thoi gian dién ra cudc ddu gid truc tuyén (tinh tir thoi gian bét dau
cude ddu gid dén thoi gian két thic cude dau gid), nguoi tham gia dau gid phai
dang nhdp vao Trang thong tin dién tir ddu gid truc tuyén taichinhqnamgqtc.vn dé
truy cdp vao cudc ddu gid. Truong hop vi Iy do bét khé khdng khong thé truy cdp
vao website hodic khdng thé tham gia trd gid thi phdi bdo cho Céng ty dé xir Iy kip
thoi.

+ Khach hang phaz tw trang bi mdy mdc, thiét bi, duomg truyén én dinh dé dam
bao tham gia ddu gid triee tuyén diing thoi gian quy dinh.

+ D6i véi tai khodn di ding ky THAM GIA PAU GIA nhung cdp nhdat lai
théng tin tai khodn, gmail thi nguoi tham gia ddu gid phdi bdo lai véi Céng ty daé
cdp nhdp théng tin kip thoi, trdanh truong hop khéng diroc tham gia tra gid va nguoi
tham gia ddu gid phdi chiu hoan toan trdch nhiém trong truong hop khong thong
béo cho don vi ddu gid.

* Xir Iy kho#n tién dit trude:

- Truong hop tring ddu gia thi khoan tién dat trude duoc chuyen thanh tién dat
coc de bao dam thyc hién giao két hop dong mua bén tai san ddu gia va duoc trir
vao tién mua tai san.

- Moi chi phi lién quan dén viée nop tién dit trude va nhan lai tién dit trude
(néu c6) do khach hang chiu.

- Néu khoéng tring déu g1z’1 thi khon tidn dat trude duge tra lai cho khach hang
trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay két thic phién déu gia hodc tr ong thoi han
khéc theo thoa thuén, trir trudng hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 9 tal Quy ché nay.

Didu 7. Diéu kién, cich thirc ding ky tham gia dau gia:

- Piéu kién ding ky tham gia ddu gia: C4 nhan du didu kién tham gia ddu gia
theo quy dinh cua Luat Déu gla tai san ndm 2016 (stra ddi, bd sung nim 2024) va
quy dinh khéc cua phap luat ¢o lién quan.

- Céch thirc dang ky tham gia dau gia: Khach hang ghi day di1, cu thé, chi tiét
céc ndi dung néu trong phiéu ding ky tham gia ddu gia theo mau do Cong ty phat
hanh (co dong diu treo ciia Cong ty, khong duge st dung phiéu phé t6) va nop ho
so tham gia ddu gia cho Céng ty theo quy dinh.

* b so ding ky tham gia du gid phai ddm bio nhw sau:

- D6i v6i t6 chire:

+ Phiéu dang ky tham gia ddu gi4 (theo mAu ciia Cong ty).

+ Déang ky tai khoan trén trang truc tuyén taichinhqnamgqte.vn

+ Gidy ching nhéan dang lq'/ kinh doanh (01 ban sao y).

+ Bién ban hop/nghi quyét cia HPTV/HPQT vé viéc thdng nhit mua tai san
d4u gia (ban chinh).

Pon vi lap: Céng ty Déu gia Hop danh Tai chinh va Gid ca Vigt Nam



+ Ban sao co chung thuc Cin cude cong dan/Céan cude va gidy ty quyen déi
voi ngudi duge clr dén lam thi tuc dang ky tham gia phién déu gia trong trudng hop
khong phai 1a dai dién theo phéap luat doanh nghiép.

+ Chting tir ndp tién dat trude (phai bd sung trude ngay td chirc phién diu gid).

+ Ban cam két tu nguyén, tu do y chi tham gia ﬁéu gid tai san va da im hidu 16 hd
s0, tinh trang phap ly cta tai san trude khi tham gia dau gia.

e giéy tor lién quan dén viée da didu kién mua tai san dau gia theo quy dinh
phap luat (néu co).

- D6i véi ca nhin:

+ Phiéu ddng ky tham gia du gid (theo mau ciia Cong ty).

+ Ding ky tai khoan trén trang truc tuyén taichinhqnamgqte.vn

+ Cén cude cong dan/Can cude ctia ngudi tham gia dau gia.

+ Gidy uy qlg,yén theo quy dinh kém Cin cudc céng dan/Can cudc cua nguoi
dugc ty quyen (néu cd).

+ Chtimg tir nop tién dit trudc (phdi bo sung trude ngay 16 chite phién dau gid).

Truong hop ty quyén cho ngu(‘)i khac tham gia phién ddu gid, thi gidy uy
quyén phai ghi 8 ndi dung, thoi gian ty quyén (bdn chinh) va duge UBND x4,

phudng, thi trin hodc Vin phong cong chimg chimg thuc. Néu ngudi trong co quan,
td chite thi phai duoc ldnh dao co quan xéc nhin cé déng dau co quan, t8 chirc.

+ Ban cam két tu nguyén, tw do y chi tham gia dau gia tai san va di tim hiéu o
hd so, tinh trang phép 1y cta tai san trude khi tham gia du gia.

+ Céc gidy to lién quan dén viée dii diéu kién mua tai san dAu gid theo quy dinh
phap ludt (néu co).

Diéu 8. Thoi gian, dia diém to chirc phlen d‘lll gia: 08h00 dén 08h30 ngiy
14/04/2026 trén Trang thong tin dién tur dAu gla truce tuyen' taichinhgqnamqte.vn

Pitu 9. Cac trudng hop bi truit quyén tham gia ddu gia va khong duge
nhén lai tién dit trude:

1. Ngudi tham gia déu gid ¢ mét trong nhiing hanh vi vi pham sau déy bi trudt
quyén tham gia déu gia:

a) Cung cdp thong tin, tai liéu sai su that; sit dung gidy to gia mao dé dang ky
tham gia dau gia, tham du phién dau gia;

b) Thong dong, mo6e ndi véi diu gid vién, td chic hanh nghe ddu gia tai san,
ngudi cé tai san ddu gia, nguoi tham gia dAu gia khéc, c4 nhén, t6 chic khic dé dim
gid, nang gia, lam sai 1&ch két qua déu gia tai san;

¢) Can trd hoat dong d4u gia tai san; gy rodi, mat trat tu tai phién dau gié;

d) De doa, cudng ép diu gid vién, ngudi tham gia d4u gia khac nhim lam sai
léch két qua déu gid tai san;

d) Tham dy phién ddu gia trong trudng hop vo, chdng, anh rudt, chi rudt, em
rudt cling la nguoi tham gia dau gia doi véi tai san do;

d) Tham dy phién d4u gid trong trudng hop cdng ty me, cong ty con, cac doanh
nghiép ma ¢4 nhén, to chiic hodic nhém c4 nhan, td chie ¢6 kha ning chi phdi hoat
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dong ctia doanh nghiép theo quy dinh ctia phéap ludt vé doanh nghiép ciing la nguoi
tham gia dau gia doi voi tai san do;,

e) Céc hanh vi bi nghiém cdm khéc theo quy dinh ctia luét c6 lién quan.

2. Cac truong hop khoéng dugc nhén lai tién dit trudc:

- D& ndp tién dit trudce nhung khong tham du phién du gid, budi cong bd gia
ma khong thudc truong hop bat kha khang;

* Lwu p: Thudt ngit “khong tham (lu'phlen diu gid” duoc hiéu la nguoi tham

gia déau gid khong truy cdp vao phién ddu gid hién thi trén Trang dau gid truc tuyén
taichinhgqnamqte.vn trong thoi gian dau gid theo Quy ché cudc ddu gid.

- Tir chdi ky bién ban déu gid (theo quy dinh tai khoan 3, Piéu 44, Ludt Pdu
gid tai san ndm 2016 (duoc svwa doi, bo sung nam 2024)),

- Rut lai gid dé tra hofic gia da chap nhan (theo quy dinh tai Diéu 50, Ludt Pdu
gid tai san nam2016 (duoc swa doi, bé sung ndm 2024));

- Tur chbi két qua trang ddu gia (theo quy dinh tai Piéu 51, Ludt DPdu gid tai
san nam 2016 (duac stia doi, bo sung nam 2024)),

- Bi trudt quyén tham gia d4u gia do ¢6 hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 1 Piéu
nay.

) Piéu 10. Hinh thire, phwong thite, trinh tu tién hanh tham gia déu gia, bien ban

dau gia:

1. Hinh thirc d4u gia: Dau gia truc tuyén trén Trang thong tin dién ta dau gia
truc tuyen: taichinhgnamgqte.vn

2. Phuong thire dau gia: Theo phuong thic tra gia 1én.

3. Trinh tw tién hanh tham gia dau gia:

- Khi hd so tham gia d4u gié ctia ngudi tham gia dau gia day du, hop 1€, nguoi

tham gia ddu gia truy cdp vao trang thong tin dién tu ddu gia truc tuyén:
taichinhgqnamqte.vn dé ding ky tai khoan tham gia déu gia.
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- Hudng dan chi tiét xem tai muc “Tai ligu hwéng din siv dung”. Khéch hang
tham gia xem va thuc hién cac thao tac theo huéng dan.
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- Péu gia vién dugc Coéng ty phin cong chiu trach nhiém t chirc thuc hién
phién dau gia truc tuyen can ctr két qua Xac dinh nguoi trang déu gm cong b6 nguoi
tring déu gia trén hé théng du gia truc tuyén ngay sau khi cudc du gid két thic.

- Ngudi tring déu gia 1a ngudi cé mue tra gia cao nhat duge hé théng théng tin
déu gid true tuyén ghi nhan tai thoi diém két thic viée tra gid.

- Két qua phién ddu gia truc tuyén duoc ding cong khai trén trang thong tin
ddu gid truc tuyén va duoc giri vao dia chi email cia nguoi tham gia ddu gia di
dang ky voi Cong ty ngay sau khi cong bd ngudi trang dau gid trén trang thong tin
déu gia truc tuyén.

Piéu 11. Thong bio két qua cude ddu gia

1. Ngay sau khi c6 két qua déu gid truc tuyén, té chic hanh nghé dau gid tai
san thong béo két qua ddu gia cho nguoi tring dau gid dén dia chi email ngudi tring
déu gia.

2. Théng bdo ghi 1d cac thong tin vé tai san dﬁu gid, thoi diém bat ddu va két
thiic viée tra gia, thoi diém hé thong dau gia tryc tuyén gh1 nhén gia trang diu gid.

Piéu 12. Bién ban diu gia

1. Bién ban phién déu gia truc tuyen ghi nhan thoi diém bét dau tién hanh déu
gid, thoi diém két thic phién déu gia, s6 nguoi tham gia dAu glé, gid tring dAu gia,
nguoi trang du gia. Dién blen ctia phién ddu gid duge hé théng diu gia truc tuyen
ghi nhan va duoc trich xudt tir hé théng Trang thong tin diu gid fryc tuyén
taichinhgnamqtc.vn

2. Bién ban du gia phai duoc lap tai thoi diém két thic viéc tra gia va co chit
ky cua d4u gia vién chiu trach nhiém td chic thue hién cude diu gia truc tuyén,
ngudi ghi bién ban, ngudi c6 tai san diu gia va nguoi trang dau gia.

3. Bién ban d4u gia duoc gii vao dia chi email ciia nguoi tring diu gia sau khi
két thic phién déu gid. Nguoi tring dAu gid c6 trach nhiém in bién ban dau gia, ky
ghi rd ho tén va gii vé Cong ty trong thot han 03 ngay lam viée ké tir ngay két thuc
phién diu gi.

4. Ngudi trang dau gia khong ky bién ban ddu gia hoic khong ndp lai bién ban
dAu gid da ky cho Céng ty trong thoi han néu trén duge xem 1a tir chdi két qua tring
dAu gid va coi nhu khong chdp nhan giao két hgp dong mua ban tai san dau gia.
Khoan tién dit truéc ciia ngudi nay khoéng duge hoan tra va dugc xir ly theo quy
dinh phap luét.

Piéu 13. Tra gia cao nhit nhwng rit lai gia di tra:

- Trong thoi gian ddu gia (ké tir thoi diém bit dau tién hanh du gia dén thoi
diém két thuc déu gia), néu khich hang di chip nhan gid di tra (bAm nit “Dong y”)

nhung sau dé it lai gid da tra (bim nut ), hé thdng s&
hién thi théng bdo xdc nhan vé viée rit lai gid di tra, néu ngudi tham gia déu gid
bAm nit “XAc nhén hity” thi cude déu gid van tiép tuc va hé théng bit diu tir gia
clia ngudi tra gia 1ién ké trude do. .

- Ngudi tham gia déu gia rit lai gia d4 tra s& bi hé thong trudt quyén tham gia
dAu gid va bi mét khoan tién dit trudc.

Pon vi 1dp: Céng ty Dau gia Hop danh Tai chinh va (iid ca Vigt Nam
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- Thoi gian tra gia cta phién déu gia la 30 phuat. Truong hop ngum tra gia cao
nhét rat lai gia dd trd trong khoang thoi gian 01 phut trude thoi diém két thuc phién
ddu gia thi thoi gian trd gid dugce gia han thém 03 phit sau thoi diém két thic phién
déu gia.

Pidu 14. Xéc dinh két qua dAu gia, T chbi két qua tring d4u gia

1. Xdc dinh két qua diu gis

- Nguoi trang ddu gia 1a ngudi cb mic tra gia cao nhét dugc hé thong dau gia
truc tuyén ghi nhén tai thoi diém két thiic phién dau.

- Két qua cude d4u gia (gom md khéch hang va gia tr Gng) duoc dang cong khai
trén Trang thong tin dién tu d4u gia truc tuyén taichinhgnamgte.vn va duge gui vao
dia chi thu dién t& cia nguoi tring.

2. Tir chdi két qua tring dau gia

- Tai phién d4u gid, sau khi ddu gi4 vién, hé ’Lhong dd cong bd ngudi tr ung dau
gid. Truong hop nguoi tring déu gia tu chdi két qua thi nguoi tra gia lidn ké 1a
nguoi trang dau gla néu gia lién ké d6 cong voi khoan tidn dat trude it nhit bang
gid da tra cua nguo*x tir choi két qua tring ddu gid va nguoi tra gia lién ké chap nhéan
mua tai san déu gia.

- Trudng hop gid lién ké cong véi khoan tién dat trude nhod hon gia dd tra cua
ngudi tir chdi két qua trimg dAu gia hodc ngudi tra gia lién k& khéng chép nhan mua
tai san ddu gia thi cude déu gia khong thanh,

- Ngudi tir chdi két qua khong duge tra lai khoan tién dit trudc.

Didu 15: PAu gia trong trwong hop chi c6 mot ngwodi ding ky tham gia dau
gia

Khi d& hét thoi han déng ky tham gia ma chi ¢c6 mot ngudi ding ky tham gia
d4u gid hoic c6 nhiéu ngucn dang ky tham gia déu gia nhung chi ¢6 mot nguoi tham
du phién du gia hoic c6 nhidu ngudi tham dy phién dau gid nhung chi c6 mot
ngudi tré gid hop 1é hodic c6 nhiéu ngudi tra gid nhung chi ¢ mot nguoi tra gid cao
nhét va it nhit bang gid khoi diém thi tai sin dugc ban cho nguoi do, (theo quy dinh
tai Piéu 49 Luét DAu gid tai san nim 2016 (dugc sta d6i, bd sung niam 2024)).

Pidu 16. X Iy trudong hop phat sinh do 16i k§ thuit cia hé thong dau gia
true tuyén

- Trudng hop do 16 k§ thudt cuia hé théng déu gia truc tuyen ctiia Cong ty dan
dén phién dau gia khong bét déu dugrc, Coéng ty s€ dung phién d4u gia truc tuyén va
thong bdo ngay cho ngudi ¢ tai san quyét dinh thoi gian dau gia lai.

- Trudng hop do 161 k§ thuat ctia hé thong dau gid truc tuyén din dén ngum
tham gia dau gid khong tra gia dugc hodc khéng tiép tuc tra gid duoc trong thoi gian
trd gia thi Cong ty s& huy phién déu gid truc tuyén va thong bao cho ngudi cé tai san
biét d& quyét dinh thoi gian d4u gié lai.

- Trudng hop cude dau gid khong t6 chtrc duge thi nguoi dang ky tham gia diu
g1a dugc hoan tra tién ho so, tién dit trude da nop trong thoi han 02 ngay lam viéc,
ké tir ngay t6 chirc phién dau gia.

Diéu 17. Quy dinh viéc ndp tién tring dAu gia va Hop dong mua ban tai
san dau gia:
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1. Quy dinh viéc ndp tién tring diu gia:

Nguoi trimg dau gia phai thuc hién nghia vu ndp tién tring déu gi4 nhu sau:

+ Khoan tién dit trude cta ngudi tring dau gia duge Coéng ty Diu gia hop
danh Tai chinh va Gi4 ca Viét Nam chuyén thanh tién dit coc dé dam bao thyuc hién
giao két hodc thuc hién hop ddng mua ban tai san déu gia va duogc trir vao tién tring
déu gia.

+ Trong thoi han khéng qua (t6i da) 30 ngay ké tir ngay két thiic phién dau gia,
Ngudi mua duoc tai san ddu gid phai nop du tién mua tai san (trtr khodn tidn dit
trude di ndp vao tai khoan Cong ty Dau gid) cho ngudi ¢6 tai san déu gia.

- Phuong thic va dia diém thanh toan: Cac bén thuc hién thanh toan bing hinh
thitc chuyén khoan vao tai khoan sau:

- Tén tai khoan: NGAN HANG TMCP BAN VIET

- Tai khoan s6: 0697044000019

- M& tai Ngan hang TMCP Béan Viét

-N&i dung: Tén Ngudi mua duoc tai san diu gid chuyén tién mua tai sén theo
Diéu 3 Quy ché nay.

- Néu qué thoi han 30 ngay ké tir ngay két thiic phién dau gid, Nguoi mua dugc
tai san déu gia khong thanh todn du tién 12 da vi pham nghia vu thanh todn va thudc
truomg hop tir chdi mua tai san thi khoan tién dit trude thude vé nguoi cé tai san
ddu gid va duge xtr Iy theo quy dinh cua phap luat.

2. Hop dong mua ban tai san dau gia:

Trong vong 15 ngay ké tir ngdy Ngudi tring diu gia thanh toén di 100% tién
mua (ai san (dd bao gdm khoan tién dit trude) cho ngudi ¢ tai san diu gia.

- Hop ddng mua bén tai san ddu gia 1a van ban ¢6 gia tri x4c nhén viée mua béan
tai san, 14 mot trong nhiing co sé phéap ly dé chuyén quyén s& hitu, quyén st dung
tai san déu gid.

- Cén ct Bién ban diu gia tai san, ngudi tring déu gia va nguoi c6 tai san déu
gia s& ky két hop ddng mua ban tai san ddu gia. Hop ddng mua bén tai san déu gia
duoc thuc hién theo quy dinh ctia phap luét vé dan su.

Didu 17. Ban giao tai san va ho so tring diu gia:

1. Ban giao hd so: Trong thoi han 07 (bay) ngay lam vigc ke tir ngay Hop
ddng mua ban tai san va nguoi ¢ tai san déu gid nhan di 100% tién ban tai san,
Nguoi c6 tai san ddu gia ban giao hd so phap ly cho ngudi tring dau gia (trir trudng
hop bt kha khéng hodc c¢6 thoéa thudn khac).

2. Ban giao thue dia: Trén co so (cac) Bién ban ban giao/ Quyét dinh cua co
quan thi hanh dn giao cho BVBank dé xr ly no. Ngudi tring ddu gid tu tiép quan.
Nguoi cd tai san dhu gid khong chiu trdch nhi¢m néu c6 tranh chép v6i ngudi dang
chiém hitu/str dung tai san.

3. Pia diém giao ho so tai san: Tai tru s¢/Chi nhanh Ngan hang TMCP Ban
Viét noi quéan Iy ho so khoan vay.

* Nguyén tic chung: Ban déu gia tai san theo hién trang thuc t&. Nguoi mua
dugc tai san dau gia tuy chiu trach nhiém tiép nhan tai san trén thuc té.
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4. Trach nhiém ndp thué va cac nghia vu tai chinh c6 lién quan:

a) Phi cong chiing (ké ca chi phi di lai ciia cong chung), 18 phi trude ba va cac
loai thue phi, 1& phi khac (neu cO) phat sinh trong qua trinh lam tht tuc chuyén
quyen s& hitu, stt dung ddi véi tai san mua tring d4u gia: Nguoi mua dugce tai san
du gid c6 nghia vu nop;

b) Thué thu nhap (néu co) tur vige chuyen nhuong quyen str dung dat va tai san
gin lién véi dat lién quan dén tai san dau gia (néu c6): Ngudi mua dugc tai san dau
gia chiu,

¢) Céc nghta vu tai chinh phai thanh toan cho Nha nudc nhu tién st dung dat,
tién dién, tién nudc, cude dién thoai... (néu c6) phat sinh trudc thoi diém ban giao
cho ngudi mua trang ddu gid: Nguoi mua dugc tai san d4u gid chiu;

d) Dbl voi déat va cong trinh xay dung trén dit chua duge ding ky, phéan dién
tich dét ting, giam so véi glay chung nhén: ngudi mua trang dau gid tai san ty lién
h¢ v6i co quan nha nudc co tham quyen dé thuc hién tht tyc dang ky quyén sé hitu,
quyén st dung tai sdn va thyc hién cac nghfa vu tai chinh phat sinh, cé trach nhiém
tudn thu theo cac yéu cAu, théng bdo, quyét dinh ciia co quan nha nudc co tham
quyén.

e) Nguoi mua tring dAu gia tu lién hé lam th tuc dang ky quyén s& hitu, quyén
st dung tai san, thuc hién cac nghla vu tai chinh phat sinh lién quan dén viéc sang
tén ddi voi tai san mua tring diu gia. Nguoi trong déu gia tu lién hé céc co quan
chure niing hoan tit céc thi tuc va phai chiu céc thué, phi, chi phi lién quan.

Chwong 111
TO CHUC THU'C HIEN
Diu 19. Trach nhiém ciia to chirc hanh nghi“a dAu gia tai san:

- Thuc hién viéc déu gid tai san theo nguyen téc, trinh tu, thi tuc quy dinh tai
Quy ché nay va quy dinh cta phap luét vé& dAu gia tai san va chiu trach nhiém vé két
quéa diu gid ti san;

- Phbi hop vG1 nguol ¢o ta1 san. dau gla td chirc cho nguoi tham gia dau gia
duogc truc tlep xem tai san, glay to vé quyén so hiu, quyen str dung tai san va tai
liéu lién quan (néu co) trude khi t6 chirc phién dau gia;

- I chire phién ddu gi4 lién tuc theo ding thoi gian, dia diém di thong bdo, trir
treong hop bat kha khang;

- Giai thich 10 Quy ché cude dédu gia, cu Pau g1a vién diéu hanh phién déu gid
va giai quyet céc van dé co lién quan dén phién d4u gia theo dung Quy ché nay;

- Truat quyen tham gia ddu gia, dimg ph1en diu gia néu khach hang vi pham
ndi quy, Quy ché cudc dau gia da duoc P4u gid vién nhac nhd, canh cédo nhung van
tiép tuc vi pham.

Piéu 20. Trach nhiém cia bén ¢6 tai san dau gié

- Chju trach nhiém vé nguén gdc, chit luong, s6 lugng, hién trang tai san, tinh
phap ly cla tai san ddu gia khong tranh chép quyen s& hitu, quyén st dung, gia khéi

didm cua tai san dau gia hodc quyen dugc ban tai san theo quy dinh ctia phap luat va
chiu trach nhiém trude phap ludt vé ngudn gbc, bing ching do.
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- Giao tai sén va céc gidy to lién quan dén tai san déu gid cho ngudi mua dugc
tai san ddu gia theo quy dinh cia phép luat. ,

- C6 trach nhiém ndp thay cho chii s¢ hitu cil ctia tai san dbi voi cac khoan sau:
Thué thu nhdp ca nhén tr viéc ban déu gid tai san, cac nghia vu tai chinh khac....
(néu c¢6) phat sinh truée khi ban giao tai san cho nguoi trang ddu gia (sé tién nay
duoc trir vao tién ban ddu gia tai san).

Diéu 21. Quyén loi va nghia vu ciia ngwoi tham gia dau gia va nguoi trang
diu gia:

1. Quyén lgi va nghia vu ciia ngudi tham gia diu gia:

a) Quyén loi:

- Puge Céng ty giai thich cy thé moi thic mic vé& Quy ché cude diu gia trude
khi tién hanh phién ddu gia.

- Puoge Gy quyén cho ngudi khéc thay mat minh ding ky tham gia déu gid
(nhung phdi cé gidy vy quyén theo quy dinh)

- Pugc xem tai san, gidy to vé quyen sa hitu, quyén st dung tai san va tai liéu
lién quan ddi véi tai sin ma minh mudn ding ky.

b) Nghia vy:

- Nguoi tham gia déu gla phai nghién ctru k§ Quy ché cude diu g1a trude khi
ndp phiéu dang ky tham gia dau gia, nop tién dit trude. Khi da nop phiéu ding ky
tham gia déu gia, nop tién dit trude va tham dy phién ddu gid 1a ddng nghia véi viée
chép thudn va tuan thu céc quy dinh tai Quy ché nay;

- Nguoi tham gia d4u gia cin chuin b may tinh, cac thiét bi théng minh c6 két
ndi mang va dudng truyén két nbi én dinh d& truy cip vao website truc tuyén trong
thoi gian tra gid. Cong ty Pau gia hop danh Tai chinh va gid ¢4 Viét Nam khéng chiu
trach nhiém trong nhiing trudmg hop 16i khéng phai do hé théng diu gia truc tuyén
gly ra.

- Céc nghia vu khéc theo quy dinh ctia phap luat.

2. Quyén loi va nghia vu ciia nguoi tring diu gia:

a) Quyén loi:

- Yéu cdu nguoi c6 tai san déu gid ky hop ddng mua ban tai san ddu gia theo
quy dinh cta phap luat;

- Duoc nhén tai sén ddu gid, c6 quyén so hitu dbi véi tai san ddu gia theo quy
dinh cta phap luat;

- Cé4c quyén khac theo thoa thuin trong hop ddng mua ban tai san diu gid va
theo quy dinh cta phap ludt.

b) Nghia vu:

- Ky bién ban déu gia, hop ddng mua ban tai san ddu gia;

- Thanh to4n ddy du tién mua tai san déu gia cho nguoi cé tai san ddu gia theo
thoa thudn trong hop dong mua ban tai san ddu gid hoic theo quy dinh cta phap luat
co lién quan;
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- Nguoi tring ddu gia tu lam tha tuc ding ky, ké khai dé nghi cip Gidy chimg
nhén quyén s¢ hiiu, s dung db1 véi tai san; ndp cac khoan phi va 18 phi, thué (néu
c6) theo quy dinh hién hanh ctia Nha nudc va dugce giao tai san trang dau gia;

- Chiu trach nhiém ndp thué gia tri gia tang trong truong hop gia khéi diém
chua bao gdm thué gia trj gia ting ma tai san ddu gia thude dién phai chiu thué gia
tri gia tdng theo quy dinh.

- Céc nghia vu khac theo quy dinh cta phap luit.

Piéu 22. Xir Iy vi pham:

1. Dbi véi dAu gia vién, td chirc hanh nghé déu gia tai san va thanh vién gitp
v1ec DAu gid vién, thanh vién giap viéc Cong ty ¢6 hanh vi vi pham trong qua trinh
td chire thuc hién déu gia tai san theo quy dinh cia Luat Péu gia tai san thi tuy theo
tinh chét, mac d6 vi pham ma bi xu Iy ky luat, xt phat vi pham hanh chinh hogc bi
truy ctru trach nhi€ém hinh sy, néu gy thiét hai thi phai bdi thuong theo quy dinh
cua phap luat.

2. Béi véi nguol tham gla dau gia, nguoi tring dau gia, ca nhan t6 chic co
lién quan: Ngudi tham gia dau gid, nguoi trang d4u gia, c4 nhan, to chirc lién quan
¢6 hanh vi vi pham néi quy, quy ché cube ddu gid nay va theo quy dinh ctia Luat
DAu gi4 tai san thi thy theo tinh chét, mirc d6 vi pham s& bi co quan chirc nang xtr 1y
theo quy dinh ctia phap luét.

Didu 23. Piéu khoan thi hanh:

1. Cac ndi dung khdc khong quy dinh trong Quy ché cudc ddu gia nay néu co
phat sinh thi cén ctr theo quy dinh cta Luat Déu gi4 tai san hién hanh va cic vin ban
huéng dan cé lién quan dé thue hién.

2. Quy ché nay va phiéu ding ky tham gia d4u gia ctia khach hang dugc xem
nhu mét Hop dong giao dich din su gifra khach hang voi Cong ty trong viée dAu gia
tai san da néu trén. Moi vudng méc, khiéu nai cta khach hang duoc hai bén théng
nhét xir ly theo Quy ché nay.

3. Dau g1a vién, nhan vién Céng ty Diu gid hop danh Tai chinh va Gia ca Viét
Nam va nguoi tham gia déu gia c6 trach nhiém thuc hién nghiém tac Quy ché cude
dau gid nay.

Trong qua trinh thye hién Quy ché néu co gi tré ngal, vuong méc phai phan
anh kip thoi cho Tbng Gidm dbc dé xem xét giai pyet e,
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